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Vidensgrundlag for projektet

Nedenstaende afsnit praesenterer vigtigste pointer fra det bagvedliggende materiale, som er
Mercantec padagogiske didaktiske grundlag, Marie Neergaards videooplaeg og relevante litteratur
(vidensgrundlag).

Laering i praksis og feedback:

Henrik Hersoms model i artiklen: Praksislaering i erhvervsuddannelserne, Hersom Henrik& Koudal Peter
(red) Praksis, 2017

Praksis-
orienteret
lzring

Den undervisning, der gennemfgres bade pa personvognsmekaniker og pa H&R ligger i venstre side af
modellen og er erhvervsopleering. | erhvervsoplaeringsoptik er det primaere formal, at eleverne skal kunne
forstd og udfgre fagets eksisterende praksis. Det primare mal i et erhvervsoplzaringsperspektiv er, at
eleverne bliver tilpasningsparate medarbejder, men ogsa en dannelsesmaessig oplaering ift. kropslige
processer.

| forhold til de kropslige og sensoriske lzereprocesser navner H. Hersom:

"Ikke dermed sagt, at erhvervsoplaering i ordets almindelige betydning er blottet for
dannelsesmuligheder, idet den handvarksmaessige dannelse i hgj grad ogsa er kropslig dannelse som
handler om, at faget skal leeres pa bestemte mader og med bestemte teknikker.”

Tilretteleeggelse af undervisning og feedback ligner hinanden pa de to grundforlgb, og kan betegnes som
erhvervsoplaering med dannelse i form af kreativitet og kritisk teenkning ved fokus pa kropslige, sensoriske
leering og feedback pa isse laereprocesser.
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Feedback set ift. Marie Neergaards videooplaeg
-med H&R som eksempel

Principper for god feedback:

1. Feedback skal gives rettidigt
Feedbacken gives rettidigt i vaerkstederne. Eleverne far Igbende feedback. Der foretages ogsa feedback
pd produkt (feerdig mad og kager) og denne produktevaluering bruges til feed forward — hvad kan ggres
anderledes eller bedre en anden gang.
Eleverne bekraefter, at det er rart at fa konstruktiv kritik dvs. bade ros og korrektion i forbindelse med
deres arbejde og arbejdsproces.

2. Feedback skal vaere forstaelig
Da eleverne selv er med til at evaluere egne produkter, er det let for dem at forsta evalueringen.
Eleven kan forsta feedbacken ikke mindst pga. “sensorisk analyse”-skema (se bilag).
En vegetar i k@kkenet har sveert ved at vurdere ksdmad, da han ikke vil smage pa kad. Han kan f.eks.
heller ikke vurdere den sensoriske del, da hverken smag eller konsistens er selvevalueret. Laereren
naevner dette dilemma, og foresldr eleven at smage og derefter spytte ud. Eller fa hjaelp af kammerat til
smagningen.

3. Feedback skal gives i trygge rammer
Feedbacken gives i produktions- og leereprocessen. F.eks. maden evalueres i kskkenet. Andre elever er til
stede, men optaget af egne ggremdl. Denne evalueringsform er praksisneer, idet elever vil fG evaluering
i produktionsprocessen pa leerepladsen.

4. Feedback er mest effektiv, nar den korrigerer fejl
Det kan ikke konstateres hvorvidt korrektion af fejl har stgrst virkning. Men da elever siger, at
konstruktiv kritik er hensigtsmeessigt, fortolker vi det som en “anerkendende form for feedback”.

5. Feedback ma opfattes som et samarbejde
Lzaererne har udarbejdet feedback-skemaer til eleverne i bager/kakken med produkt, arbejdsproces,
sensoriske forhold og egen vurdering. Laererens og elevens evaluering drdftes i faellesskab med evt.
fremad rettet forbedringer (feed forward). Netop disse elev-selvevalueringsskemaer er et effektivt
redskab ift. udvikling af egen evaluering. Eleverne gemmer disse evalueringsskemaer, sa de pad sigt kan
vurdere progression.

6. Feedback skal beskrive, ikke bedgmme
Feedbacken er beskrivende. Der vil forekomme en form for bedgmmelse, idet det ggres tydeligt,
hvorvidt produktet lever op til aftalte kriterier. “Ligner det et ngddehorn, smager det som et ngddehorn,
er vagten korrekt og endeligt udseende ordentligt (f.eks. er der “fadder” pa hornene).Dette er feedback
pd opgaveniveau, hvilke er ngdvendig i erhvervsopleering.

| forhold til de af Marie Neergaard opstillede krav til feedback vil vi fremhaeve yderligere et par punkter:
a) Skab en feedback-kultur der bygger pa tillid, engagement og stgtte, hvor fejl er del af
lzeringen.
b) Italeszettelse af feedback
c) Selvvurdering sa eleverne udvikler evner til at vurdere eget og andres arbejde
d) Revision og ferdigggrelse af elevernes produktions- og arbejdsproces.



Projektstatus Feedback 18-12-2017

Anvendt litteratur
e Hersom, Henrik (2017). Praksislaering i erhvervsuddannelserne i ”Ind i praksis”. Praxis
e Nottingham, James & Jill (2016). Styrk lzeringen gennem feedback. Dafolo

e Jakobsen, Lausch og Holm Sgrensen (2014). Feedback i erhvervsuddannelserne. Dafolo

Projektets status 18.12.17 (del 1)

e Der er gennemfgrt 2 observationer af undervisning pa henholdsvis Hotel og restaurant og
Personvognsmekaniker pa GF2

e Der har sparring pa baggrund af observationerne med henholdsvis Martin og Lotte og Torben

e Der har vaeret sparring med padagogisk konsulent Kasper

e Der har vaeret arbejdet med Mercantec’s paedagogiske/didaktiske grundlag og sigtelinje 1

e Der har varet litteraturstudie

Der er aftalt nye observationer med Hotel og restaurant fgrst i februar og Auto sidst i januar

Observation og interview

Nedenstaende afsnit beskriver observationen pa mekanikeruddannelsen. Derudover er der en
opsamling pa baggrund af observationer og interview pa bade mekaniker og Hotel og Restaurant

Dokumentationen bygger dels pa observationer og interviews i perioden nov.-dec.17

Beskrivelse af observation pa mekaniker
Rammen for observation:

e Orden

e Redskaber

e Brug af koppen

e Brug af begreber
e Arbejdsprocesser
e Tgj, pakleedning
e Holdninger

Personvognsmekaniker GF2:

Der er 15 elever pa holdet: 12 drenge/mand og 3 piger/kvinder — aldersmaessigt er de i alderen 16 til midt
40 ar — 3 af elever har laererplads (2 af disse eleverne har arbejdet i firmaet som ufaglaert, den sidste er kun
16 ar)

Nogle af eleverne har veeret pa forlgbet fgr
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Der er elever med diagnoser
Der er 1 fast leerer tilknyttet holdet. Der ud over er der tilknyttet to bedsteforaeldre og en stgtteperson.

Pa H&R er der to laeerere tilknyttet GF2 samt to "bedsteforaldre”. Sidstnaevnte hjelper og stgtter eleverne i
faglige, sociale og personlige forhold. De aflaster lzererne, da de ikke altid har tid til at snakke om “det der
er sket i weekenden”.

Laeringsmiljget:

Ud fra Ministeriet haefte om paedagogiske principper (bilag 1) (UVM), blev der undervist
anvendelsesorienteret, praksisbaseret, praksisnaert og praksisrelateret

Hvilket vil sige eleverne undervises anvendelsesorienteret.

Definition

Undervisningen er rettet mod, at eleverne skal forsta, hvordan et fag, et emne eller en metode kan
anvendes i omverdenen. | den anvendelsesorienterede undervisning opnar eleverne en forstaelse af, at
indholdet i undervisningen peger ud over selve undervisningssituationen, fx mod arbejds- og voksenlivet.
Den anvendelsesorienterede undervisning omfatter emner og problemstillinger, som har autentisitet fagligt
personligt samfundsmaessigt

| forhold til det praksisbaserede, praksisnaere og praksisrelaterede

Definition
Praksisbaseret -naer eller -relateret undervisning betyder, at undervisningen har nzar forbindelse til praksis.

Formal

Formalet med en praksisbaseret, -naer eller -relateret undervisning er, at eleverne kommer til at forsta og
afprgve viden i praksis. Formalet med praksisbaseret, -nzer eller -relateret undervisning er, at motivere
eleverne for at lzere og styrke deres laeringsudbytte, ved at de kan de se en mening med det, de lzerer i
skolen i forhold til den erhvervsfaglige praksis.

Ovenstaende blev gennemfgrt i et meget autentisk lokale i forhold til et autovaerksted i praksis.

Der var pc, med databaser, pa de forskellige biler, autentisk veerktgj, rigtige biler og rigtige dele af bilen, pa
mange arbejdsstationer. Der er PC stik i loftet, sa eleverne har mulighed for egen PC. Der er udluftning. Der
arbejdes i arbejdstgj og eleverne har sikkerhedssko pa.

Der er god plads til eleverne

Eleverne finder alle ressourcerne til undervisningsforlgbet pa LearnSpace (It’s learning) Her finder de, de
opgaver der skal arbejdes med, film og teori. Der er en stor fladskarm i lokalet, sa der kan gennemfgres
teori i vaerkstedet.

Selve undervisningen: Der arbejdes med fire tema og en grundforlgbsprgve igennem de 20 uger eleverne
folger forlgbet. Eleverne er pa det sidste tema inden grundforlgbsprgven. Hvert tema afsluttet med en
delrapport, ellers er der specifikke opgaver omkring temaerne

Eleverne fglges som udgangspunkt af, idet der i teoriundervisningen arbejdes med den teori, der knytter,
sig til den/de opgaver, der skal arbejdes med.
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Differentiering sker ved at der findes uddybende opgaver, nar eleverne er faerdig med grundopgaver, og
der er tid til at den der har sveaert ved det ogsa far arbejdet med alle grundopgaverne. Dette kan observeres
gger motivationen hos eleverne, alle arbejder malrettet med opgaverne.

Feedback pa GF 2 Mekanikere

Malet (feed up) sker ved at eleverne i teorien praesenteres for den teori, leereren har udvalgt, til at skulle
hgre til opgaven. Det synlige lazeringsmal star pa opgaven.

Der er ikke en iscenesaettelse af feedbacken (elevinterview: eleverne siger: vi far ikke feedbacken pa
opgaven, nar den afleveres i Learnspace, men vi far den her og nu, nar vi arbejder med tingene — hvis vi ggr
noget forkert virker tingene ikke — det er rigtigt dejligt, at vi skal have noget til at virke, sa ved vi, vi har gjort
det rigtigt. Laereren kommer ogsa Igbende hen til os, hvis vi har behov for hjelp, men ogsa for at fglge vore
arbejdsprocesser. Det vil sige vi skal forklare laereren, hvilke databaser vi har fundet fakta i, vi skal vise
hvordan vi har gjort og hvilke redskaber vi har brugt.

Laereren spgrger os ogsa om, hvordan vi lzere bedst, alene eller i samarbejde med andre.

Ved at fa teorien f@rst ggr vi bedre forstar teorien, nar vi har arbejdet med det i praksis. Laereren er ogsa
godt til at sige til os, at vi skal gve os igen og igen. Det er ikke nok, at udfgre opgaven en gang.

Laereren kigger hurtigt vores faktasvar pa vores opgaver, og kan hurtig se om der er fejl, og sd ma viom
igen

Det er tydeligt at observere at der er arbejdet med at lzere eleverne at holde orden: Eleverne passer og
holder orden i deres redskabsskab — s@rge for at tingene er pa rette plads og alt er her — de bliver Igbende
holdt ansvarligt for det- og det er tydeligt at eleverne er stolte af dette.

Ligeledes traenes de rigtigt meget i valg af det rigtige redskab. Det kan vaere de rigtige databaser, i forhold
til bilmaerke. Det kan ogsa veere rigtige vaerktgjer. Eleverne fortller Igbende laererne om deres valg,

Deres arbejdsbeklaedning er fagets tgj og fodtgj, og man ma ikke komme i vaerkstedet uden dette. Tydeligt,
at der er blevet arbejde med dette.

Eleverne bruger deres krop rigtigt meget i forhold til at sta rigtigt for opgave, arbejde rigtigt og deres made
at komme og agere pa kommenteres meget- Sa der gives ogsa feedback pa de kropslige processer

Opsamlende pa observationerne (Hotel & Restaurant og Mekaniker)
Det szerligt gode ved feedback-processer pa H&R og mekaniker:

(parenteserne referer til Marie Neergaards oplaeg — se starten af dokumentet)

e Struktur pa leeringsmal — praesenteres i “teorien”, skrives pa tavlen og gentages ift. elevernes
selvevaluering. (jfr. pkt. a) ovenfor)

e Leeringsmalene "lgbes igennem” for ugen og for den aktuelle dag (pkt. a)

e Rammer for arbejdet aftales f.eks. opvask

e Der kan veaere saerlig vaegt pa specifikke processer f.eks. arbejdsprocessen

e Sensorisk evaluering (udseende, duft, smag, konsistens, andet)

e Elevernes selvevaluering ”skala 1-5” i kombination med laererens evaluering (jfr. pkt. c) ovenfor)

e Brug af gruppefeedback f.eks. i innovationsprojekt (jfr. pkt. c og pkt.5) ovenfor)
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e Dokumentation af elevernes arbejdsproces, produkt og selvregulering (jfr. pkt. d) ovenfor)



Projektstatus Feedback 18-12-2017

Projektets del 2-3: (jan.-aug. 2018)
Der begyndes pa feedback H&R GF2 2018, nar intro er feerdig. Det er sidst i januar!

Uge 3 2018: Start med 2 ugers intro
En uges hygiejne
Projekt 1
En uge med repetition
Projekt 2
En uge med repetition
Projekt 3 Innovation (med elev-medbestemmelse)
Projekt 4 (Gentagelser af udvalgte temaer)
Grundforlgbsprgve. Eksamen i kgkkenet. Ekstern censur. (ikke projekt)
Der gives ogsa feedback/ feed forward ifm. denne prgve: Dette kan du
taenke over i dit videre forlgb (f.eks. ift. kommende leerepladsforigb)
Dette forlgb ligner Mekaniker opstart jan. 2018

Styregruppemgde
Styregruppemgde planlaegges til ultimo februar, sa er fgrste bud pa prototype klar og kan danne grundlag
for drpftelse

Opdateret tidsplan
Tidsplanen justeres i forhold til del 2, som forlaenges til og med februar. Og del 3 pdbegyndes dermed fgrst i
marts 2018, men afslutning i august 2018 fastholdes

Projektdel Indhold Tid

1. Del - etablering af = Afdeekning of viden pd felbet — bide MNovember 2047
tearetisk oF o rganisatorisk tearetizk viden ag viden fra December 2047
grundlag for at arbejde med underspgelier of projekter
feedback = Afdeekios Mercantec posdagogisoe

strategi of farelabige arhejd e med

synlige leringimil og feedbock

= Udiikde udkast bl provotype for
feedbackramme

2 Dl — udvikling af = Dbservation af undervisning

pratetype far = Afsterrme o videreodvikde af
fesdbackramme og prototype for feedbackramme
afstemning med praksis

3. Dl — afprgwning og = Afprgve prototype for
videreudvikling #f protatype feedbackeamme | undervisningen
for feedbackramme = Observation af undersisning
= Widereudvikle pd prototype far
fesdbackramme
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