Ger tanke til handling
VIA University College

2=

—eedbackpraksis

Opleeg
Mercantec 29. november 2019

VIA University College 29.novem ber 2019



Baggrund: Udfordringer & behov

Uklarhed hos bade leerer og elev om, hV|Ike faglige mal og kriterier der gives feedback ud fra. Eleven:” er

det det du vil ha" - " er det det rigtige svar”. Behov for synlighed og strukturer.
Bade laerere og elever udfordres af en manglende forstaelse for, hvad feedback er.

Ofte italeseettes feedback ikke - heller ikke i selve gjeblikket, hvor laereren giver feedback, og derfor
oplever eleven ikke at modtage feedback ( ETU)

Feedback er ofte praeget af den enkelte lzerers individuelle og personlige vurdering. Mange forskellige
fagkulturer er i spil

Skoler oplever manglende fzelles sprog om feedback og bedemmelse

Flere laerere oplever det som en udfordring af formulere tydelige mal og synliggere koblingen mellem
mal, kriterier og opgaver

s unvelugeii@bne udfordres ogsa af, at feedback tager tid og skal taenkes ind i den dldakttsketplanlaegnmg af

undervisningen.



Der er benov for at......

« afsaette tid til at drefte og opna fzelles forstaelse af begreber, malpinde, bedommelseskriterier mv.
Hvordan fortolkes kompetencemd@l? Hvordan forstér vi feedback, evaluering, bedemmelse,
vurdering......

« atreflektere sammen og arbejde sig frem mod feelles forstaelser for at kunne udvikle et faelles
evaluerings- og feedbacksprog og undga en uudtalt praksis. Hvordan bliver feedbacksproget
fremadrettet og udviklingsorienteret?

« atoversaette malpinde og formulere mal for undervisningen, bedommelseskriterier og tegn pa laering.
Det tager tid, men er afgerende for at skabe en feelles praksis for bedemmelse og feedback. Hvad
veegter vi? Hvad skal gives feedback pé ? Hvad ikke?

* have indsigt i bekendtgerelser og andre relevante uddannelsesdokumenter.
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Vi skelner mellem.......

Feedback:
Feedback er en planlagt proces, hvor bade leerer og elev med afseet i en vurdering af fx en praksis,

en proces eller et produkt reflekterer over elevens viden, kunnen og faeerdigheder med det formal at
fremme leering

Evaluering:
Vurdering af, hvad er godt eller skidt ift fx opgavekriterier

Summativ bedemmelse:
Afsluttende

Vurdering for Icering eller vurdering af Icering

29. november 2019
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—valueringsdidaktikkens skematik

Planlaegning af undervisningen
- Faelles forstaelse

- Overblik over kompetencemal
- Aftaler om feedbackfomer

Tilrettelzeggelse
og gennemforelse af undervisning

Formative del, kontinuerlig feedback

Evaluering,
bedommelse og
eksamen

Summative del

Justeringer

Kontekstog |+ Centrale mal |+ Leeringsmalielevsprog Afsluttende
fokus udveelges og  Bedeommelseskriterier bedemmelse af
formuleres - succeskriterier og kendetegn fag, projekt
Feedbackformer Eksamen:
Bedommelses-
grundlag
Eksaminations
-grundlag
FOR UNDER EFTER
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Eksempel fra JordBrugets Uddannelsescenter

Fra mal til bedemmelse, trin for trin.

En evalueringsdidaktisk model

Trin 1

Trin 2

Trin 3

Trin 4

Trin 5

Find / vaelg mal fra
bekendt-ggrelser

Formulér konkrete og
malbare undervisningsmal
/ leeringsmal / indhold =
bedgmmelseskriterier

Angiv
bedésmmelsesgrundlag for
mal og "tegn pa laering’

Vaelg feedbackmetoder

Vaelg bedgmmelsesformer
= evalueringsformer

Imellem trin 3 og 4 ligger undervisningsaktiviteter, -organisering og -metoder.

e  Grundforlgb: Mal for
viden, feerdigheder,
kompetencer

e  Grundfag: Kernestof og
faglige mal

e Hovedforlgb:
Kompetencemal

e  Formulering af mal der
er knyttet til et fag, fx
'Biologi’

Se eksempel side 2.

e  Formulering af mal der
er knyttet til et
tveerfagligt emne fx
'Formering af planter’

Se eksempel side 2

Produkter, processer eller
praestationer, der ggres til
genstand for bedgmmelsen.

Se eksempler side 2.
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Mundtlig eller skriftlig
tilbagemelding pa elevens
indsats i forhold til klare
mal for, hvad det er
meningen eleven skal lere
og hvad der er godt og
mindre godt ved elevens
praestation.

Angiv evt. naeste skridt.

Se "veerktgjs-kassen” med
forslag til feedback side 3

Metoder til vurdering af
elevens praestation, i
forhold til
bedgmmelseskriterier.
Evaluering er en vaegtning
af, om man har ndet malene
eller i hvilken grad, de er
naet. Bedgmmelsen
bidrager til eller ender med
angivelse af en karakter.

Se "veerktgjskassen” med
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—eedbackrammen
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Irin 1: ldentificer/udveelg og formulerer
centrale mal for projekt eller forleb

Fra bekendtgearelse til konkrete praksisnaere mal

Mal for elevernes Iceringsudbytte og ikke mal for, hvad der skal forega i undervisningen.

Omscetning / ‘nedbrydningsarbejde” kan indeholde:

Opdeling i mindre omfattende mal

Kronologisk opbyggede mal (altsa en angivelse af reekkefelgen, malene skal nas i)

En progression, sa enkle mal opnas ferst, for derefter at arbejde hen mod mere komplekse
mal)

En forstaelse af, hvilket niveau af malopfyldelse eleverne som minimum skal na - og hvilket
niveau, der er udtemmende

Lzereren kan, i samarbejde med eleverne, saette et hajere niveau af malopfyldelse, hvis der er
behov for det for at na de dygtigste elever

VIA University College 29.novem ber 2019
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2. Formulering af tegn og -
succeskriterier/oedommelseskriterier

e Ud fraleeringsmal formuleres kendetegn og overskuelige succeskriterier som baggrund for
laererens feedback

e Formal:

- fremme elevens forstaelse af, hvad leereren vurderer pa i sin feedback
- at laererne har samme udgangspunkt for vurdering

Tegn:
» Er praksisbilleder pa det vigtige, som eftersperges
» Erderfor bade tegn pa noget vigtigt og pa en bevaegelse i retning af det vigtige

« Kan bestemmes forlods og ger at leerere (og elever) kan kommmunikere om det, der er findes er
vigtigt

«unkrgeiget vi bestemmer i feellesskab (leererfeellesskab) 29 novernber 2019
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Omseaetning /nedbrydning forts.

Opdeling af mali: Eleven vurderes pa-:

Viden - kan eleven gengive eller forklare det, der er leert Forstaelse - kan eleven forklare og analysere
sammenhaenge i og konsekvenser af det laerte stof?

Faerdigheder - kan eleven bruge det leerte til at fremstille
et produkt eller lignende? Anvendelse - kan eleven bruge det lzerte og udvikle det?

29. november 2019
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5. Formulering atf dagens/lektionens
laeringsmal i elevsprog

* Lobende feedbackproces i undervisningen
- leereren synligger dagens/lektionens laeringsmal, kriterier og aktiviteter
- leereren synligger feedbackform

 Formal:
- at eleverne ved, hvad de skal gaore eller hvordan de skal handle
- at eleven er bekendt med feedbackformen

VIA University College 29.novem ber 2019
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Opsummerende
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Tydelige mal og kriterier bidrager til:

* En mere ensartet bedoemmelsespraksis

* Tydeligere sammenhaeng mellem vurderingsgrundlag og forventninger til
eleverne

* Mulighed for at inddrage elevene i en mere tydelig og synlig bedemmelses
og feedback praksis

VIA University College 29.novem ber 2019
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—N styrket feedbackpraksis bidrager til:

* Ensystematisk tilgang til det daglige arbejde med feedback
* Tydelige mal, der er nedbrudt i overskuelige succeskriterier
* Enstyrkelse af elevens progression og forstaelse af egen laering

VIA University College 29.novem ber 2019
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Droftelse

Hvordan arbejder man i afdelingen med lceringsmal?

Hvordan far | i hejere grad lceringsmalene i spil i den daglige
undervisning?

VIA University College 29 november 2019



| itteratur

* Andersen, Frode Boye (2013). Tegn er noget vi bestemmer. Hans Reitzels Forlag

» Dysthe, Olga: Leeringssyn og vurderingspraksis |: Jeargen Frost(red): Evaluering i et dialogisk
perspektiv. Dansk psykologisk forlag, 2010

 Handbog om bedemmelse og feedback pa erhvervsuddannelserne. UVM. 2018
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—eedbackkultur
Mod en laeringskultur
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Mind - set

Maden at taenke pa om sig selv
0g sine egenskaber,
sine udviklingsmuligheder

Har afgerende betydning for,
hvor godt man klarer sig i fx uddannelse

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen




Mind - set

Fastlast mindset/fixed

evner er givhe og rodfaestede

* detvigtigste for mig er at vise de andre, at
jeg er dygtig

« strategi: segodud

« fejl viser, at jeg er dum

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen

Udviklende (growth) tankesaet

» evner og feerdigheder udvikles over tid og
kan derfor pavirkes

» detvigtigste for mig er at laere mere
« strategi: lzere og blive bedre

« fejl betyder, at der er noget jeg skal arbejde
mere med

29.novem ber 2019
20



Praestationskultur Laeringskultur

*  Kunne klare opgaven bedre end andre  Blive bedre

*  Vigtigtikke at fejle *  Fejluundgaelige

« Segodud »  Konstruktiv feedback en forudsaetning
Drivkraft: Drivkraft:

*  Social anerkendelse ved det gode resultat *  Nysgerrighed

 Testogeksamen *  Vedholdenhed

Gleedeved at leere
Fejlleererman af

Understattes af at leereren er optaget af hvad eleven Understattes af at leereren er optaget af elevens tilgang

Rarﬁ%QEoellle‘ge Mie Majlund Mikkelsen tII I&rlng Og UdVIkIIng 29.november 2019
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—eedbacksprogets betydning

 Hvad herer eleverne? Hvordan opfatter de det, de harer ?

Hvad manifesterer sig i eleven som elevens ‘indre stemme om sig selv?
(selvopfattelse)

* Hvordan har feedback betydning for elevens fremadrettede tilgang til opgaven og
den opfattelse eleven kan fa af sig selv?

"Du bedemmes pa at..."

Den ‘indre stemme : Vejledning /pejling eller dom?

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen 29.novem ber 2019
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Selvopfattelser

Ex1"%eg er sa ddrlig til ..." - "jeg har aldrig kunnet finde ud af ...Ilcerer det aldrig”

Ex 2 "jeg kan ikke finde ud af ...men jeg skal nok komme efter det.... jeg har bare
ikke lcert det endnu ”

Ex 1" du er ikke kommet i mal med opgaven”

Ex2"du er godt pa vej - du er bare ikke kommet helt i mal endnu”

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen 29.novem ber 2019
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—eedback sprogets betydning

Undga ros eller kritik af elevers person, evner og karakterer sasom
"du er virkelig dygtig” -" jeg er meget skuffet over din praestation”

| stedet proces orienteret ( elevens indsats, strategi, arbejdsproces)

"godt at se hvor ihaerdigt du har provet” -"det er et godt produkt, du ma have lagt
meget arbejde i det" -"der er en del fejl i opgaven, maske kunne du gere det pa en anden
made naeste gang”

Stereotyper, labels og praedikater

"du er jo et geni til geometri”

"hun er godt nok ikke saerlig kreativ”

"jeg fik kun tre rigtige svar - jeg bliver aldrig god til naturfag”

mere tilbajelig til at have stereotyp opfattelse af sig selv og andre. -
ﬁﬁg?'técfkroevende at leve op til et proedikat



—eedback kultur

Nedtoning af bedommelse - underviseren som bedommer:

* Laereren som bedemmer, vejleder, facilitator...” nu bedemmes dit produkt...” ,” jeg vil give dig vejledning i
hvordan du kan kommme videre ...."

* Elev - elev feedback kan flytte fokus veek fra forventning om laereren som bedemmer. Elever skal kleedes
pa til peer to peer feedback

e  Veer eksplicit om hvordan og hvad der vurderes pa ( tydelige laeringsmal og succeskriterier)
*  Q@velsesrum er fri for bedemmelse, det er farst til eksamen der skal gives bedemmes med karakter

*  Fokus pa hvad eleven kan, traek pa potentialer...

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen 29.november 2019
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—eedback kultur

Det risikofrie leeringsmiljo - idealet:

- effektive og naturlige
laeringsstrategier er

at sege og fa udfordringer,
bega fejl og sege hjeelp

Arbejd med fejl :
- naturlig del af leereprocessen

Forskellige fejltyper: leeringsfeji,
koncentrationsfejl, arbejde
konstruktivt med fejl mw.

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen




—eedback kultur

 Individ, det sociale, faelleskabet

« Leering er ogsa et feelles projekt og ikke altid individuelt projekt Opgaver
arbejdes med i feellesskab. Relationskompetencer og relationsskabelse er
fundamental.

* Undga konkurrencer (i storre stil). Forsag at dreje forventninger pa elevernes
egne forbedringer, fremfor pa at skulle sammenligne.

VIA University College Mie Majlund Mikkelsen 29.novem ber 2019
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Syn pa

Fastlast mindset (fixed)

Udviklende mindset (growth)

Udfordringer

Indsats

Modstand (modgang)

Feedback

Andres succes

Nye udfordringer opleves som trussel: De udger en
risiko for at se dum ud.

Man er ikke rigtig dygtig, hvis det ikke kommer let
til en. Ved at yde en stor indsats mister man
samtidig undskyldningen, at man heller ikke gjorde
sig umage, hvis det mislykkes.

Modstand ses som udtryk for, at graensen er naet
for, hvad der kan laeres. Gives hurtigt op og
omgivelserne far skylden.

Man har fokus pa produktet, praestationen,
karakteren/bedemmelsen. Vil gerne have positiv
feedback, men vil ga langt for at undga negativ
feedback, som man ofte forseger at bortforklare.

Andres succes anskues som en trussel mod ens
eget selvbillede og position.

(KbrHiRinF ARl en et al. (2016). Mindsetbaseret Mie Majlund Mikkelsen

undervisning. Dansk Psykologisk Forlag)

Vejen til at blive bedre haenger ulaseligt
sammen med udfordringer og det at bega
fejl. Det er ved at turde bevaege sig ud i
ukendt land, at man laerer noget nyt.

Arbejdsindsats og udholdenhed som
naturlige og afgerende elementer i
bestrabelser pa at blive bedre.

Frustration ses som naturlig del af
leereprocessen. Insisterer pa at arbejde
videre med opgaven, selvom den er sveer.

Optaget af den feedback, der kan hjeelpe
med at blive bedre.

Andres succes anskues som en
inspirationskilde til at dygtiggere sig.

29. november 2019
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| itteratur

Handbog om bedemmelse og feedback pa erhvervsuddannelserne. UVM. 2018

Kortnum, A. et al. (2016). Mindsetbaseret undervisning. Fra prcestationskultur til
Iceringskultur. Dansk Psykologisk Forlag

Agérd, D. (2014). Motivation. Frydenlund

Agard, D. (2016). Klasseledelse i ungdomsuddannelserne. Frydenlund
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