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Resumeé

Projektet skal gennem udvikling og afprevning af en feedbackramme, der lafter de formative feedbackbe-
hov, der er p& EUD med hensyn til at na konkrete lseringsmal for den enkelte elev. Projektet skal understet-
te leererne pa iszer teknisk EUD i at give konstruktiv og involverende feedback lgbende i den daglige under-
visning, sé eleverne kan blive sa dygtige de kan.

Der er primeert fokus pa feedback i 2 afdelinger i de uddannelsesspecifikke fag (og dermed ogsa feedback i
praksisleeringen), men de udviklede produkter (feedbackramme og demonstrationsvideoer) vil vaere af en
sadan karakter, at de er umiddelbart overfarbare til andre afdelinger og uddannelsesinstitutioner i Region
Midtjylland.

Regional Udvikling
Skottenborg 26, 8800 Viborg
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Ansggning del 1

Indhold og baggrund for ansagningen

Dette projekt handler om tydelige laeringsmal og feedback i undervisningen pa grundforleb 2, szerligt med fo-
kus pa de uddannelsesspecifikke fag. Reformen stiller krav om en styrket undervisningskvalitet bl.a. gennem
synlige mal og feedback. Dermed er feedback og evaluering begreber, der fylder bade i den uddannelsespo-
litiske og paedagogiske debat - og helt ind pa lzererveerelset og i undervisningslokalet. Forskningen viser, at
der er en sammenhaeng mellem feedback og elevernes leeringsudbytte ((Hattie, J.(2013): Synlig lsering — for
leerere).). Nar laereren synligger og indgar i dialog med eleverne om, hvad der skal laeres og hvor undervis-

ningen peger hen, sé reduceres usikkerheden og forvirringen blandt eleverne og leeringsudbyttet ages.

Projektet tager udgangspunkt i en hypotese om, at erhvervsskolelzererne allerede ger rigtig meget i under-
visningen - de arbejder med tydelige lzeringsmal og med at give deres elever feedback. Alligevel er det en
udfordring for mange leerere at finde bade tid og form pa den formative feedback i selve undervisningen.
Samtidig giver elever generelt p& erhvervsuddannelser udtryk for, at de ikke far tilstraekkelig respons pa de-
res indsats (Friche, N. og Slottved, M. (2016): Paedagogisk ledelse og feedback i erhvervsskole, Cepra-
striben, nr. 21). Derudover udfordres lzereren af, at en stor del af den viden, der indgar i undervisningen, er

kropslig og eestetisk viden, som kan vaere svaer at italesaette.

Den kropslige og eestetiske viden er bl.a. den viden der skaber elevernes fagidentitet, og som de bliver eva-
lueret pa, nar de far en praktikplads. Derfor er den lebende feedback pa bla.a de kropslige og aestetiske pro-
cesser et afggrende omdrejningspunkt i undervisningen, som kan gge elevernes motivation og robusthed.
Og som i sidste ende kan e@ge deres chance for at gennemfgre uddannelsen, samt ruste dem til at made den

arbejdspladskultur, som er kendetegnende for de fag, som de uddannes til.

Der er begreensede erfaringer med feedback i en erhvervsskolekontekst - en stor del af forskningen og pro-
jekterne tager udgangspunkt i gymnasieskolen og folkeskolen og de vidensformer, der er pa spil i disse sko-
lekontekster. Den viden som forskningen og projekterne producerer er ikke umiddelbart overfarbar til en er-
hvervsskolekontekst, i det undervisningen og mange af de vidensformer, der er pa spil her, adskiller sig vae-
sentligt. Der er stor forskel pa, om der skal gives feedback pa en skriftlig opgave eller pa den kropslige viden,
der er kendetegnende for mange erhvervsuddannelser fx. det at rere en bearnaise, skifte olie pa en motor,

klippe og fane en bombage, skaere i smig, eller vide hvordan man holder korrekt pa hammeren eller havien.

Projektet arbejder med en bottom-up strategi, saledes at det laererne allerede ger videreudvikles og kvalifice-

res og der sikres et teoretisk grundlag og en organisatorisk forankring.



Den organisatoriske forankring knytter sig til Mercantec' psedagogiske strategi, der tager afsaet i skolens
strategi og paedagogiske tankeszet (Kilde: http://www.mercantec.dk/om-mercantec/den-paedagogiske-

strateqi) og bestar af 7 pejlemaerker.

Et af pejleméeerkerne: “Leaeringstilgangen tager afszt i tydelige og aftalte lzeringsmal’, udfoldes saledes:
“tydelige og aftalte mél er essentielle for elevens motivation for leering. Béde underviser og elev
felger lobende taet op pa den enkeltes progression i forhold til mél og delmal. Dette sker bl.a.
gennem en konstruktiv og involverende feedback, der hele tiden har fokus pé udvikling”

Kilde: http://www.mercantec.dk/om-mercantec/den-paedagogiske-strategiflaeringstilgangen-

tager-afsaet-i-tydelige-og-aftalte-laeringsmaal)

Projektet seger dermed at understotte lzererne i at give denne konstruktive og involverende feedback laben-

de i deres daglige undervisning, sa de kan stgtte og udfordre eleverne til at blive sa dygtige de kan.

Projektet bestar af 4 dele, hvoraf del 3 - “afprevning i praksis” gennemferes i 3 loops. Vi ved fra lignende pro-
jekter (KORA: Tydelig feedback pa erhvervsuddannelsernes grundforleb, 2014
http://www.kora.dk/udgivelser/udgivelse/i9333/Kan-tydelig-feedback-mindske-frafald-paa-
erhvervsuddannelserne), at det tager tid at udvikle en feedback-kultur og dermed kraever en laengerevarende
indsats. Projektet sgger derfor gennem designet med afprevningsloops og en taet kobling til praksis at sikre
en forankring af feedbacken i undervisningen, samt at understatte udviklingen af en kultur for feedback pa

skolen og blandt de deltagende leerere.

Punkt 1. Formal og mal

Punkt 1 nr. 1 Formal

Formalet med projektet er at udvikle en feedbackramme, der lafter de formative feedbackbehov, der er pa
EUD med hensyn til at na konkrete leeringsmal for den enkelte elev. Feedbackrammen skal veere af sadan

en karakter, at den kan bruges i andre afdelinger.

Punkt 1 nr. 2 Mal

Langsigtede mal:
Projektet vil medfere:
o At flere unge gennemfarer EUD
° At flere unge opnar en robusthed og motivation, der saetter dem i stand til at indga aktivt i en lae-
rende kultur pa arbejdspladsen
° At erhvervsuddannelsernes image bedres, sa flere unge veelger EUD pé vejen til en faglaert karrie-

re
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®

At undervisningen bliver mere effektiv, og at vi derved far flere elever, der nar overgangskravene ef-

ter grundforlgbet.

At alle elever kan udfordres optimalt og blive sa dygtige som muligt.

Kortsigtede mal:

Projektet vil medfare:

At der udvikles en feedback-ramme, som kan overferes til andre tekniske uddannelser

At feedbackrammen anviser klare og konstruktive handlemader for lzerernes feedback

At flere elever far bedre feedback og dermed bedre lzering i praksisundervisningen

At flere elever udtrykker tilfredshed med den feedback, de modtager

At leererne oplever at feedback bliver en ubesveeret del af undervisningen

Overblik over projektflow— aktivitets- og tidsplan:

2, Def - anden
o viceroutvdling af
Isedhackramme

Projektdel

1 Del - etablering af
{EDrENK OF Oreanisatonise
grindlag for at stbede med
feedhack

2. Del~udvikling af
prototype for
feedbackramme og
afstemning med praksis

3. Del - afprwming og
videreutvikling af prototype
for feedbackramme

3. Del- anden afpravning og
videreudvikling af
feedbackramme

3. Del - tredje afprgwming og
videredvikling af
feedbackramme

Indhold

Afdakhing afviden pa feltet - bada
teoretiskyidenogvidenfra
{InCerSApelser oF projekter g
Afriekke Mercantee pedagosiske
stratepr0f forelgige arbeyde med
ayhlige [=ringsmal Op feedback
Udvikle wokast il prototype for
feedbatkrammea

Observation af undervisning
Afstemme og videreudvikle af
prototype for feedbackramme

Afprpve prototype for
feedbackramme i undervisningen
Observation af undervisning
Videreudvikle pa prototype for
feedbackamme

Afprave feedbackramme i
undervisningen

Observation af undenvisning
Videreudvikle feedbackramme

Afprpve feedbackramme i
undervisningen

Observation af undervisning
Videreudvikle feedbackramme

faedbar
Produktion
Afsluttende formid orkshop

Tid

NovemDer 2017
DECember2017

December 2017 -
Januar 2018

Februar 2018 ~
august 2018

August 2018-
december 2018

Januar 2019 - juni
2019
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1. del - etablering af teoretisk og organisatorisk grundlag

Formal
Denne del af projektet har til formal at sikre et teoretisk grundlag for leerernes arbejde med feedback, samt at

sikre at den paedagogiske strategi inddrages i projektets arbejde med feedback.

Aktiviteter

e Omseette teorien om synlige leeringsmal og feedback, szerligt med fokus pa sammenhaengen mellem
det at give feedback op imod et synligt lzeringsmal, samt at gare det praksisnaert i form af eksempler.
Endvidere definere begreberne: formativ - summativ evaluering, aktivitetsmal- lseringsmal igen bade
teoretisk, men ogsa med praktiske eksempler

e Udfolde pejlemaerke 1 i den paadagogiske strategi

e Udvikle udkast til dynamiske ramme for feedback i undervisning, der bl.a. tager hgjde for de saerlige
processer, der knytter sig til kropslig og asstetisk viden.

Produkt
Korte teoriopleeg og begrebsdefinitioner, som understatter den dynamiske feedbackramme

Udkast til ramme for feedback

2. del - udvikling af prototype for feedbackramme og afstemning med praksis

Formal:
Pa baggrund af observationer og samtaler med leerere og elever afdaekke behov for rammer, redskaber og

metoder til at systematisere feedbacken.

Aktiviteter

e Observationer af undervisning og feedback-seancer fortrinsvis praksisorienterede undervisningssitu-
ationer

e Observationer pa grundforleb 2 pa to forskellige fagomrader med opmaerksomhed pa gode ideer til
konstruktion af feedbackramme

e Interviews med leerere og elever om hvordan der konkret arbejdes med brugen af laeringsmal og
formative feedbackformer i undervisningen

e Sparring med paedagogisk konsulent

e Udvikling af prototype for praksisnzer feedbackramme

Produkt
Dynamiske elementer til praksisneer feedbackramme

3. del - afprevning og videreudvikling af feedbackramme

Projektets 3.del bygger pa lgbende undervisningsobservationer og interviews med lzerere og elever om
feedback. | denne del skal der videreudvikles pa byggesten til feedbackramme. Disse processer teenkes dy-
namisk pa den made, at indhestede erfaringer skal afpreves og videreudvikles. Derfor gentages arbejdsgan-

gen fra 3.dels fgrste fase flere gange.
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Videreudvikling af feedbackramme kommer til veje ved afprevning af nye praksisneere tiltag og ideer i grund-

forlgbet i loops i alt tre gange.

Formal

Denne del af projektet har til formal at indsamle data om laerernes konkrete arbejde med lzeringsmal og
feedback med henblik pa at kunne udvikle og dele gode handlemader og ideer til tydelig og praksisneer
feedback

Aktiviteter
e Konkret afprevning af handlemader for lsererne i arbejdet med feedback

e Observation af undervisning hvor der arbejdes med byggesten til en dynamiske feedback-ramme
e Videreudvikling af feedbackramme pa baggrund af observationer og interviews med lzerere og elever

e Udvikling af ideer til hvordan erfaringer kan deles med kolleger og andre afdelinger
Produkt
Konstruktion af ramme for tydelig og praksisnaer feedback, der bygger pa relevante praksiserfaringer.

Ideer til effektiv deling af indhastede erfaringer til praksisnaer feedbackramme til andre afdelinger og skoler

4. del - endelig udvikling af feedbackramme og spredning i organisationen

Formal
Efter de 3 afprevningsloops og observationer er formalet i samarbejde med laererne at udvikle en dynamisk
praksisneer feedbackramme, der kan bruges i den daglige arbejde som en aktiv del af undervisningen.
Feedbackrammen skal understgtte elevernes feedback i forhold til de synlige mal. Eleverne skal opleve en
feedbackkultur, der styrker deres robusthed og motivation i forhold til den arbejdskultur de mgder pa deres
praktiksteder. Feedbackrammen skal udarbejdes, sa den kan overferes til forskellige kontekster og kan
spredes til andre afafdelinger og erhvervsskoler.
Aktiviteter

e Udvikle den endelige feedback ramme

e Workshop pa leerernes egne afdelinger og skolens andre afdelinger, der ikke har veeret med i projek-

tet.
e P23 sigt tiibyde andre erhvervsskoler workshop og mulighed for observation eller sparring omkring

feedback rammen

Produkt

Videosekvenser, der viser det teoretiske grundlag for feedbackrammen, praksiseksempler i brugen af ram-
men, laerernes overvejelser om fordel og ulemper ved rammen, og endelig et ledelsesmaessigt perspektiv pa,
hvordan det kan forankres i organisationen.

Koncepter for workshop, hvor vi vidensdeler og spreder konceptet.
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Punkt 2. Malgruppen

Primeer malgruppe er undervisere pa teknisk EUD, GF2.

Sekundaer malgruppe er elever pa GF2, teknisk EUD, som skal interviewes og deltage i afprevninger vedre-

rende feedback.

Malgrupperne nas gennem bade observation, interviews, workshops og afprgvning af konkrete indsatser

omkring feedback.

Bade undervisere og elever evaluerer pa indsatsen i en lsbende dialog, og man maler pa undervisernes og

elevernes tilfredshed og oplevelse af feedback.

Punkt 3. Laering

Laeringen er, hvordan konstruktiv og involverende feedback kan inddrages lebende i den daglige undervis-
ning pa EUD, hvor underviseren ofte har mange elever pa holdene, der er pa vidt forskellige niveauer, og
som skal ende pa forskellige niveauer. Underviserne skal kunne statte og udfordre eleverne til at blive sa

dygtige de kan.

Punkt 4. Effekt og resultatkrav

Skema til brug for uddybning af mal og resultatkrav

Mal 1
Etablering af grundlag for at arbejde med feedback

Resultatkrav Malemetode

Resultatkrav 1.1

Styregruppe og eksterne konsu- Ultimo januar 2018 foreligger et
lenter beskriver krav til grundlags- | skriftligt grundlag pba. research
research og observationer

Mal 2

Udvikling og afprevning af feedback-ramme

Resultatkrav Malemetode

Resultatkrav 2.1
Afdsekning af undervisernes Observation og interviews med
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feedbackpraksis min. 2 leerere og 2 elever pr afde-
ling i januar 2018
Prototype til feedbackramme er
udviklet til min 2 afdelinger
Resultatkrav 2.2

Afprevning og videreudvikling i
foops af feedbackramme og tilhg-

rende videosekvenser

Feedbackramme og videose-

kvenser foreligger efterar 2019

Mal 3

Implementering og formidling

Resultatkrav

Malemetode

Resultatkrav 3.1

Styregruppen udarbejder i samar-
bejde med ekstern konsulent krav
til afsluttende evaluering

Evaluering med feedbackrammer,
videoer og laering foreligger efter-
ar 2019

Resultatkrav 3.2

Styregruppen udarbejder i samar-
bejde med ekstern konsulent plan
for afsluttende formidlingswork-
shop

Afsluttende formidlingsworkshop
afholdes uftimo 2019.

Punkt 5. Overvagning af initiativets fremdrift

Der afrapporteres halvarligt til Region Midtjylland, hvor der falges op pa de aktiviteter, der jf. Resultatmal er

afviklet.
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Ansggning del 2

Punkt 6. Beskrivelse af indhold

Feltet vil blive udfyldt efter en evt. bevilling og ske i samarbejde med administrationen i Region Midfjylland.

Punkt 7. Organisering og aktarer

Projektet er organiseret i et samarbejde mellem Mercantec og VIA, Aarhus. VIA byder ind med viden og erfa-
ring omkring effektive feedback-metoder, og understatter arbejdet med at udvikle en praksisbaseret feed-

backramme.

Fra VIA indgar felgende i projektet:

Karin Hjarte Jacobsen, lektor

Lene Mark, lektor

Christina Hgjlund, adjunkt og koordinator

Fzelles for konsulenterne fra VIA er, at de underviser pa Diplomuddannelsen i erhvervspaedagogik og indgar
i forsknings- og udviklingsprojekter inden for det erhvervspaadagogiske omrade. Forankring til bade under-
visning, forskning- og udviklingsarbejde sikrer, at konsulenterne har en taet tilkknytning til bade praksismiljger,

men ogsa en stor viden om det erhvervspaedagogiske felt.

Punkt 7 nr. 1 Styregruppe / projektgruppe

Styregruppen bestar af:

Mette Selchau, Mercantec, vicedirekter, projektansvarlig

Christina Hgjlund, VIA, adjunkt, koordinator af VIAs indsats

Kasper H. Overgaard, Mercantec, padagogisk konsulent, tovholder
+ 1-2 repraesentanter fra EUD-afdelingerne.

Styregruppen mades minimum 4 gange arligt og falger op pa projektets udvikling.

Punkt 7 nr. 2 Ansvar for projektledelse

Tovholder pa den paedagogiske indsats er Kasper Overgaard, Mercantec.
Projektkoordinator vedr. administration er Eva Mgaller Jensen, projektleder.

Side 10

regionmidtjylland m]d.t



Punkt 7 nr. 3 Samspil med evt. samarbejdspartnere

Se venligst ovenfor.

Punkt 8. Forankring

Projektet formidles via ES@-samarbejde til andre erhvervsskoler i Region Midtjylland, og til den afsluttende

workshop i efteraret 2019 inviteres bredt.

Punkt 9. Effektkaade

Aktivitetsmal

Output

Kortsigtede mal

Langsigtede mal

Undervisere pa

mere ubesveeret
feedback ud fra en
klar og konstruktiv
feedbackramme

Flere elever udtryk-
ker tilfredshed med
feedback pa EUD

EUD giver bedre og

Flere elever opnar
oget lzering

Flere unge opnar
starre trivsel og
motivation for EUD

Flere unge fasthol-
des i erhvervsud-
dannelse.

Flere unge gen-
nemfarer EUD og
opnar fagleerte
kompetencer

Kritiske antagelser:

Unge pa GF2 opnar sterre lsering gennem malrettet og direkte feedback

Undervisere er motiveret for at arbejde eksplicit med feedback

Undervisere pa EUD giver bedre og mere konstruktiv feedback ud fra synlige lzeringsmal

Punkt 10. Budget

Punkt 10 nr. 1 Budget
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Udgiftsposter

Udgiftsbudget

Udgiftsbudget (i 1000 kr)

2017

2018

2019

4, ar

Koordinering og deltagel-

se i styregruppe

17

17

17

Afdeekning af teoretisk
grundlag

30

Undersggelse

15

Udvikling af overordnet

ramme for feedback

16

Observation af undervis-

ning

27

Interviews, leerere / elever

16

Sparring

Databearbejdning

26

Udvikling af prototype

27

Observation af undervis-

ning 2

41

Interviews, leerere / elever

16

Databearbejdning

26

Videreudvikling af prototy-
pe

27

13

Afpravning i afdelinger

66

28

Udvikling af endelig feed-

backramme

63

Udvikling af videoer

11

Forberedelse af og afhol-

delse af workshops

51

Forplejning seminar +

karsel

12

22

Karselstid, VIA

12

12

Projektledelse
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Administration 4 4 4
Revision 12
Total 136 287 242
Finansieringsbudget Ansggningen er baseret pa fglgende finansiering:
Finansiering (i 1000 kr.) 2017 2018 2019
Selvfinansiering 20 91 54
Stat
Region 116 196 188
Kommune
Private
@ivrige
Total 136 287 242

Punkt 11. Underskrift
Steqedato / / Lb f ?i

~rCQn
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