I har en ”bedstemor” her i Viborg
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Jeg hedder Elmira og er ansat på Mercantec som en bedsteforælder.
Jeg har arbejdet med koordinering, økonomi og marketing og på det sidste beskæftiget mig med personlig udvikling i retning af positiv energi. Det betyder, at brok og utilfredshed er negativ energi, som man kan vende til noget positivt, hvis man handler på det.
Ideen med bedsteforældreordning er, at Mercantec´s dygtige og engagerede undervisere tager sig af det faglige, og så tager vi hånd om resten. Det vil sige at bedsteforældres interesse ligger i at prioritere tid til at understøtte trivslen hos den enkelte elev og føre dem sikkert til målet for at blive færdig uddannet. Vores arbejde kan således bestå af hjælp til såvel faglige som sociale opgaver og problemstillinger som fx hjælp til opgaver, lektier, eksamensforberedelse, en samtale om livet, kammeraterne, forældrene eller noget helt andet.
Det er vores erfaring, at der kan være mange nye praktiske og måske også sociale og personlige ting, der skal håndteres i forbindelse med en ungdomsuddannelse, og dem kan vi (bedsteforældre) hjælpe jer med.  
Når man lærer noget, fungerer hovedet jo bedst uden andre forstyrrelser, som ligger og tager plads på ”hard disken”. Sammen kan vi frigive lidt plads ved at sparre om udfordringerne. Jeg er bare et almindeligt menneske lige som jer, har tid til at lytte og kan give konstruktive input. Jeg er empatisk og har ingen pligt om at give karakter.
Jeg har tavses pligt, og hvis ikke det er ønskeligt, så kommer det ikke videre. 
Bare kom, når i har brug for en snak, hvis det er noget, som går jer på. Jeg er lyttende og vil forsøge at give jer et godt råd, hvis jeg har et. Hvis jeg ikke kan løse udfordringen sammen med jer, så ved jeg, hvor den kan komme videre.
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Jeg er her på MG primært om tirsdage og torsdage
 fra kl. 10 til 14:30 og er tit i lokale 2.25. I er velkomne til at kontakte mig på tel. 30126220 eller mail elmo@mercantec.dk,
når jeg ikke er på pinden. 
Jeg ønsker jer held og lykke på jeres vej til målet om en gennemført uddannelse og vil gøre mit bedste for at støtte      jer i det.
Kærlig hilsen Elmira Østergaard
