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Bøde og straf
→ GDPR – General Data Protection Regulation – trådte i kraft d.25/05-2018

→ Den højeste bøde før d.25/05-2018 var 25.000 DKK

→ Den højeste bøde for nuværende er 1.500.000 DKK

→ Bødegrænsen for brud der involvere almindelige personoplysninger er 75.000.000 DKK

- Eller 2% af årlig global omsætning. Hvad end der er højest

→ Bødegrænsen for brud der involvere særlige/følsomme personoplysninger er 150.000.000 DKK

- Eller 4% af årlig global omsætning. Hvad end der er højest 

→ Straffen kan også ”bare” være kritik eller alvorlig kritik, samt et påbud fra datatilsynet om at 
implementeret yderligere sikkerhed, eller gennemføre bestemte behandlinger 



De 6 generelle principper 
→ Lovlighed, rimelighed og gennemsigtighed
- Det er ikke længere nok ”bare” at følge loven. Det skal være rimeligt og let at gennemskue for den registrerede

→ Formålsbegrænsning
- I må kun bruge en personoplysning til det formål i oprindeligt indsamlede den til

→ Dataminimering
- I må ikke indsamle flere personoplysninger end der er strengt nødvendige for at løse opgaven

→ Rigtighed
- Det er jeres ansvar at alle personoplysninger i har, er korrekte og ajourførte

→ Opbevaringsbegrænsning
- I må kun opbevare personoplysninger, så længe de er nødvendige for formålet de blev indsamlet til

→ Integritet og fortrolighed
- I skal foretage jeres behandling på en måde, der sikre at oplysninger ikke bliver stjålet eller ødelagt, mens i har dem

+ Ansvarlighed: Det er jeres ansvar at bevise efterlevelsen af ovenstående. 



Almindelige & følsomme oplysninger, hvad er hvad?
(Oplysningerne omhandlende en identificeret / identificerbar fysiskperson)

Almindelige;

→ Navn

→ Adresse

→ Telefonnummer

→ E-mail

→ Køn

→ Arbejdsplads

→ Uddannelse

→ Økonomiske forhold

→ Alt der ikke er følsomt

Følsomme;
→ Race
→ Etnisk oprindelse
→ Politisk overbevisning
→ Religiøs overbevisning
→ Filosofisk overbevisning
→ Fagforeningsmæssigt tilhørsforhold
→ Genetisk og biometrisk data
→ Helbredsoplysninger
→ Seksuelle forhold
→ CPR-nr. (den specielle)
→ Og IKKE flere!



Behandlings betingelser

Almindelige;
Behandlingen er kun lovlig hvis…

→ Samtykke (over eller under 18?)

→ Opfyldelse af en kontrakt

→ Retlig forpligtelse

→ Beskyttelse af vitale interesser

→ Opgaver i samfundets interesse

→ Interesseafvejning

Følsomme;
Behandlingen er om udgangspunkt forbudt, men…

→ Udtrykkeligt og specifikt samtykke

→ I må gøre det i de tilfælde hvor i er tvunget 
til det (F.eks. Hvis loven kræver det. Eller hvis det er nødvendigt 

for at beskytte den registreredes vitale interesser)

→ Behandling af oplysninger som tydeligvis er 
offentliggjort af den registrerede



Dataansvarlig→ Databehandler, hvad er hvad?
Dataansvarlig

→ Den der afgøre formål og 
fremgangsmåde for en behandling af 
personoplysninger

→ Det gælder også hvis formål og 
fremgangsmåde er fastsat ved lov

→ Som udgangspunkt alle sager, hvor 
den registrerede selv henvender sig 
direkte hos virksomheden

Databehandler

→ Den der bliver instrueret i 
fremgangsmåden, af en dataansvarlig

→ Den der udføre en behandling på 
andres vegne 

→ Som udgangspunkt hver behandling 
hvor den registrerede ikke selv
henvender sig direkte hos virksomheden



De registreredes rettigheder
→ Oplysningspligt

- Det er jeres pligt at oplyse den registrerede om hvilke data i behandler om vedkommende, og hvordan data behandles

→ Ret til indsigt

- Den registrerede har ret til at få indsigt i den behandling i foretager om vedkommende

→ Ret til berigtigelse

- Den registrerede har ret til at få berigtiget oplysninger i behandler om vedkommende

→ Ret til sletning (Retten til at blive glemt)

- Den registrerede har ret til at få slettet oplysninger i behandler om vedkommende

→ Ret til begrænsning af behandling

- Den registrerede har ret til at få begrænset den behandling i foretager af vedkommendes personoplysninger

→ Ret til dataportabilitet

- Den registrerede har ret til at få udleveret sine personoplysninger i et almindeligt maskinlæsbart format 

→ Ret til indsigelse

- Den registrerede har ret til at gøre indsigelse mod en ellers lovlig behandling 

→ Ret til ikke at være genstand for en afgørelse der alene er baseret på automatisk behandling 

- Den registrerede har ret til ikke at blive underlagt en afgørelse foretaget på baggrund af automatisk behandling

Jeres ansvar
→ I skal vurdere om den 

registreredes ønske skal 

efterkommes

→ I kan ikke argumentere 

med størrelsen af 

arbejdsbyrden

→ I skal besvare den 

registreredes ønske, og om 

muligt efterkomme det, 

uden unødig forsinkelse, og 

senest én måned efter 

modtagelse 

→ Ved særligt komplicerede 

anmodninger kan svarfristen 

forlænges med yderligere to 

måneder



Krav til virksomhederne
→ Nice to have / Need to have 

→ Føre en fortegnelse over hvilke data i behandler, til hvilket formål, med hvilket 
lovhjemmel, hvor data opbevares og hvornår det slettes

→ Registrer alle brud på persondatasikkerheden og informer datatilsynet hvis misbrug 
ikke kan udelukkes

→ Registrer alle henvendelser om de registreredes rettigheder, samt jeres håndtering 
af samme

→ Ved tvivlsspørgsmål i forhold til persondata kan alle kontakte datatilsynet

→ I har en awareness forpligtigelse overfor jeres medarbejdere

→ Husk at informer de registrerede om jeres behandling af deres personoplysninger

→ Sørg for at slette data når det ikke længere er nødvendigt



Relevante links
→ Datatilsynets vejledninger, Podcast og ofte stillede spørgsmål
→ https://www.datatilsynet.dk/hvad-siger-reglerne

→ Datatilsynets skabelon til databehandleraftaler 
→ https://www.datatilsynet.dk/media/7818/skabelon-til-databehandleraftale-dansk.docx (den danske version)

→ httpsska://www.datatilsynet.dk/media/7819/skabelon-til-databehandleraftale-engelsk.docx (den engelske version)

→ PrivacyKompasset fra Virk.dk, online test af jeres GDPR-modenhed som virksomhed

→ https://startvaekst.virk.dk/privacykompasset

→ Lennart Øster, privat firma der tilbyder GDPR-skabeloner til de fleste formål 

→ https://lennartoester.dk/gdpr-paa-det-lette-maade/

→ Der er masser af gratis viden

→ ComplyCloud.Com

→ PrivacyBoozt.Com

→ Horten.Dk

→ HjulmandKaptain.Dk

→ PersondataSupport.Dk

https://www.datatilsynet.dk/hvad-siger-reglerne
https://www.datatilsynet.dk/media/7818/skabelon-til-databehandleraftale-dansk.docx
https://www.datatilsynet.dk/media/7819/skabelon-til-databehandleraftale-engelsk.docx
https://startvaekst.virk.dk/privacykompasset
https://lennartoester.dk/gdpr-paa-det-lette-maade/


Spørgsmål?


